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Themamiddag Informele Zorg  
Staan voor je beroep, trots op je vak en klaar voor de toekomst 

 
In de afgelopen 20 jaar is de zorg flink veranderd. De zorg is complexer geworden. Ouderen blijven 
langer thuis en moeten meer zelf doen. Daardoor is ook jouw werk veranderd. Je wordt gevraagd om 
zelf met oplossingen te komen, na te denken over hoe het anders kan, en meer met familie en andere 
zorgverleners te overleggen. Maar hoe doe je dat dan? 
 

Houdt dit thema jou ook bezig, dan zien we je graag! 
 

Een interactieve middag 
❖ Het brein en de communicatieknoppen; breinkennis 
❖ Eerst begrijpen dan begrepen worden; wat schuilt er achter het gedrag van mantelzorger?  
❖ Soorten families en spanningsvelden; “Het zal je Ma maar wezen…”  
❖ Zoekend reageren; ‘zeg het met zorg’ 
❖ Van zorgen voor naar zorgen dat; over delegeren, loslaten en de ander in zijn kracht zetten 
❖ Gespreksvaardigheden; “Iets met een bal gehakt……”.  

Doelgroep 
Zorgmedewerkers die contact hebben met familie/mantelzorg/naasten.  
 

Locatie en duur  
In Zwolle en in Noord Holland 

Van 13.00 tot 17.00 uur 
Dagvoorzitter: Conny Groeneveld 

Kijk voor data en om in te schrijven op de website www.imoz.nl 
 
Investering 
deelname kost € 125,- inclusief dag arrangement 
Accreditatie is aangevraagd.  
 
Laat het ons gerust weten als we een Incompany offerte voor je kunnen maken. 

http://www.imoz.nl/

