OPLEIDING EN TRAINING

Basis Interactie Training

Staan voor je beroep, trots op je vak en klaar voor de toekomst

Zorgverleners krijgen steeds vaker te maken met cliénten met complex gedrag en ziektebeelden.
Goede zorg bieden is dan lastig en gebeurt vaak op gevoel. Met gerichte communicatie is het echter

mogelijk beter af te stemmen op de cliént en diens behoeften.

De Basis Interactie Training, gebaseerd op de Methode Video Interventie Ouderenzorg (VI0),
helpt zorgverleners met praktische handvatten. Via videofeedback uit de eigen werksituatie leren zij
anders kijken naar gedrag en hun eigen rol in de interactie. Door theorie te koppelen aan praktijk en
actief te oefenen, ontstaat bewustwording en kunnen zorgverleners hun kwaliteiten beter inzetten

en delen.

Training

In vijf dagdelen leren deelnemers wat geslaagde communicatie is, hoe hun gedrag hierop invloed
heeft en hoe ze kunnen afstemmen op cliénten, bijvoorbeeld met dementie. Van elke deelnemer
worden twee video-opnames gemaakt. Met feedback en praktijkopdrachten leren zij anders kijken
en handelen.

De training stimuleert zelfreflectie en inzicht in:
e goede, afgestemde zorg
e eigenrol en communicatie
e gevolgen van ziektebeelden
e gebruik van gedeelde communicatietaal

o teamontwikkeling en uitwisseling van kennis
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Opbouw
e Blok1(3x 2,5 uur, hele groep): communicatie, zorg, perspectief cliént

e Blok 2 (2 x 3 uur, kleine groep): anders handelen, afstemmen op behoeften

Borging
Om het geleerde te behouden is herhaling essentieel. Door de methodiek structureel in overleggen

in te bouwen, wordt het duurzaam toegepast.

Doelgroep
Voor zorg- en welzijnsmedewerkers die beter willen aansluiten bij de behoeften van cliénten. Deze

training is zeer geschikt als team training met maximaal 10 deelnemers.

Certificering
Deze training wordt afgesloten met een IMOZ-certificaat Basis Interactie Training

Investering
Open inschrijving: € 950,-
We werken met een groep van maximaal 10 deelnemers.

* Laat het ons gerust weten als we een Incompany offerte voor je kunnen maken.
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